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GARANTIEVOORWAARDEN

PVC RAMEN :

* 10 jaar garantie op kleurvastheid

* 10 jaar garantie op de kwaliteit van het basismateriaal

* 10 jaar garantie op de vormvastheid in zoverre de gangbare
normen worden overschreden.

PVC Deurprofielen :

* 10 jaar garantie op kleurvastheid

* 10 jaar garantie op de kwaliteit van het basismateriaal

* 10 garantie op de vormvastheid in zoverre de gangbare
normen worden overschreden

Beglazing :

* 10 jaar garantie vanaf fabricatiedatum
* Glasbreuk / thermische breuk : geen garantie
* 10 jaar garantie voor condensatie in de beglazing



* Fabricage fouten : bij controle op gebreken is de mate van
doorzicht doorslaggevend. Dwz de waarneming van de
achtergrond en niet het aanzicht van het oppervlak. Daarbij
mogen de afgekeurde delen niet speciaal worden
gemarkeerd. De test van de beglazingseenheden dient te
worden uitgevoerd op een afstand van circa 3 meter van
het beoordelen opperviak. Testen vinden plaats bij diffuus
daglicht, bvb een bewolkte lucht zonder zonlicht of
kunstlicht.

* Voor de beoordeling van beglazing naar garantie toe,
worden de criteria gehanteerd die door de glasindustrie zijn
opgelegd. Deze zijn terug te vinden op www.vgi-fiv.be
onder de rubriek ‘ publicaties’ en klikken op ‘ uitzicht van
transparante beglazing voor gebouwen’

Hang- & en sluitwerk :

- 5 jaar garantie op functionaliteit en vormgeving

Rolluiken :

* 5jaar garantie op rolluikmotoren
* Geen garantie op ‘ uitwaaién ‘ van rolluiken

Vliegenramen & vliegen ( schuif) deuren :

* Deze worden technisch beschouwde als “ loshangende”
elementen van de woning en vallen niet onder garantie


https://www.vgi-fiv.be/nl/categorie_publication/een-glasheldere-kijk-op-de-belgische-beglazingen/

Werkuren & verplaatsingskosten :

* Werkuren en verplaatsingskosten zullen, indien het een
garantie geval betreft , niet aangerekend worden tot 12
maanden na oplevering.

Beschadiging & functionaliteit :

* Er worden geen garanties toegestaan op beschadigingen,
slecht functioneren van onderdelen en andere zich
voordoende mankementen, waarvan er geen directe
oorzaak of schuld is van RAEMDONCK PVC RAMEN .

Bv : slecht functioneren sluiting als gevolg van vervuiling /
beschadigingen door onachtzaam omgaan met het
geplaatst materiaal bij het uitvoeren van andere werken

( slijpinslag, krassen & deuken) / slecht functioneren van
deuren doordat de tochtborstel dicht zit met chape, mortel,
ed.

* Er worden geen garanties toegestaan op het slecht
functioneren, beschadiging van onderdelen als gevolg van
extreme ( weers-) omstandigheden zonder dat er een
oorzakelijke en aantoonbare fouten zijn in ons schrijnwerk.
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